
IP65

Benutzerhandbuch – Smart Keybox

Scannen Sie den folgenden QR-Code, um die App herunterzuladen

Suchen Sie in Google Play oder im Apple Store nach „TTLOCK“.

IC-Karte Passwort Manueller Schlüssel APP Fingerabdruck



gf

 1  VERPACKUNGSZUBEHÖR
Bitte überprüfen Sie den Verpackungskarton und das Zubehör, 
wenn Sie das Produkt erhalten haben.

1 Stück
Schlüsselkasten

2 Stück
Manueller 
Schlüssel

4 Stück (D4X30mm)
Holzschraube

4 Stück (D6X30mm)
Spreizdübel

2 Stück
RFID-Karte

1 Stück 
USB-Kabel 
(Typ C)

1 Stück 
Bügel
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 2  PRODUKTSPEZIFIKATION
 Vorderseite

2

Kontrollleuchte

Tastatur

Kartenlesebereich

Fingerabdrucksensor
(Optional)

Typ C Zylinderloch



Innen  3  SYSTEMEINFÜHRUNG

3 4

Aushebelknopf

Hauptgehäuse

Batteriefach

Reset-Taste

Frontabdecku
ng

Schutzabdeckung

Dynamischer Strom

Hauptmaterial

<80 uAStatischer Strom

DC6V: 4 Stück AAA-AlkalibatterienStromversorgung

5000-mal normales Entsperren (10–12 Monate)Batterielebensdauer
iOS 7.0 oder höher, Android 4.3 oder höherUnterstützte 

Betriebssysteme

BLE5.0Kommunikation

Wandmontage oder Verwendung mit Knaufschloss mit BügelMontageart
SchwarzVerfügbare Farben
Aluminiumlegierung, Zinklegierung, gehärtetes Glas

10 % bis 95

Benutzerkapazitä
t

Fingerabdruck: 100; Passcode: 250 und Karte: 1000.

IP65-zertifiziertIP-Schutzklasse

VerfügbarVirtueller Passcode

Werkseitiges Master-Passwort: 123456, nach 
der Konfiguration ungültigWerkseitiger Passcode

<200 mA

Betriebsfeuchtigkeit
-20 bis 55 GradBetriebstemperatur

1~1,5 SekundenEntsperrzeit
APP, Passcode, Karte, manueller Schlüssel, Fingerabdruck (optional)Entsperrmethode



 4  AUF WERKSEINSTELLUNGEN ZURÜCKSETZEN

Auf der Rückseite der Frontabdeckung befindet sich eine Reset-
Taste. Halten Sie die Taste nach dem Einschalten des Geräts 3 
Sekunden lang gedrückt, bis die Sprachansage „Bitte geben Sie 
den
Initialisierungs-Passcode (000  )“
Wenn der Passcode erfolgreich eingegeben wurde, ertönt der Ton 
„Administrator erfolgreich gelöscht”.
Der Standard-Master-Passcode lautet dann 123456. 
Bitte testen Sie den Passcode, um das Schlüsselkästchen 
zu entsperren.

Werkseinstellung: 
Standardpasswort

123456+  zum Entsperren.
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Drücken Sie die Reset-Taste mit 
einem kleinen Stift, dessen 
Durchmesser weniger als 2,5 mm 
beträgt, lange.

Reset-Taste

ACHTUNG



INSTALLATIONSSCHRITTE
5.1 Wandmontage
Die an der Wand befestigte Leitung muss sich in einer 
geeigneten Höhe über dem Boden befinden.

5.1 .1 Wandhalterung (Ziegelwand)

Schlüsselkasten als Vorlage
Schritt 2

Stec
ker

Loch herausdrücken Stopfen
Schritt 1

7 8
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Bohrtiefe: D6 x 40 mm

Expansionsdübel 
einsetzen

Schritt 4

Bohrloch
Schritt 3

Schraube festziehen
Schritt 5
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Schlagbohrer



5.1 .2 Wandmontage (Plank)

Lochstopfen 
herausdrücken

Schritt 1

Schlüsselkasten als 
Schablone
Schritt 2

Pilotbohrer
Schritt 3

Bohrung (D2x40 
mm):

Schraube festziehen
Schritt 4
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Spiralbohrer

Stopf
en
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5.1 .3 Batterien einlegen
Legen Sie 4 Stück AAA-Alkalibatterien unter 
Beachtung der Polarität (+/-) in das Batteriefach 
ein und schrauben Sie den Batteriefachdeckel 
fest.
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5.1 .4 Funktionstest
*Drehen Sie die 

Schutzabdeckung in 
Pfeilrichtung um.

*Drücken Sie den 
Fingerabdruck oder

Passcode, um das 
Schlüsselkästchen zu 
entriegeln.
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5.1 .5 Schlüsseltest

*Testen Sie, ob sich der Schlüssel 
ordnungsgemäß entriegeln lässt
*Legen Sie die Schlüssel nicht 

in die Schachtel



5.2 Hängende Kleidung

5.2 .1 Stecker 
ziehen

Gummistopfen

5.2 .2 Batteriehalterung

Legen Sie 4 Stück AAA-
Alkalibatterien ein und befestigen Sie 
den Batteriefachdeckel.

5.2.3 Bügelverschluss
-Knopf 

Schließen Sie den Bügel und 
das Schlossgehäuse in 
Richtung
des Pfeils.

5.2.4 Bügel entriegeln
-Knopf

Drücken Sie den Knopf nach 
oben und nehmen Sie dann das 
Schlossgehäuse und den Bügel ab.
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Knopf 
aushaken

Sie müssen „   
“ nach oben 
drücken, um 
den Haken zu 
lösen.



5.2.5 Funktionstest 5.2.6 Tastentest-Knopf  6  TTLOCK APP-Einstellungen
-Knopf

*Drehen Sie die 
Schutzabdeckung in 
Pfeilrichtung.

*Drücken Sie den Fingerabdruck 
oder
Passcode, um das 
Schlüsselkästchen zu 
entriegeln.

*Testen Sie, ob sich der 
Schlüssel 
ordnungsgemäß 
entriegeln lässt.

*Legen Sie die Schlüssel nicht 
in die Box.

Bitte laden Sie TTLOCK im Apple Store oder bei Google Play herunter. Sie 
können auch den untenstehenden QR-Code scannen, um
die App direkt herunterzuladen.

6.1 Registrieren
Bitte registrieren Sie ein Konto mit Ihrer E-Mail-Adresse 
oder Handynummer.

6.1.1 Anmelden und 
Registrieren mit Handynummer 
oder E-Mail-Adresse

6.1.2 Geben Sie Ihre 
Handynummer oder E-Mail-
Adresse ein Melden Sie sich mit 
dem richtigen Passwort an

6.1.3 Sie können Ihr 
Passwort zurücksetzen
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6.2 Konfigurieren Sie das Schloss
Bitte starten Sie die TTLOCK-App, klicken Sie links in den 
Systemeinstellungen auf „Schloss hinzufügen” und befolgen Sie die 
Schritte, um das Schloss mit der App zu konfigurieren:

6.3 Funktionsbeschreibung

Unter den Schloss-
Einstellungen sehen Sie die 
Funktionen für die Smart-
Schlösser, wie z. B. 
eKeys/IC-
Karte/Fingerabdruck/Ferne
ntriegelung, 
Entriegelungsprotokolle und 
Einstellungen usw.

Schritt 1 Schritt 2 Schritt 3

Schloss hinzufügen Klicken Sie auf „Alle Schlösser“ Drücken Sie
Erstes Schloss 
auswählen Die Einstellungen der 

TTLOCK-App bieten viele 
Sonderfunktionen. Sie können 
die Einstellungen entsprechend 
Ihren täglichen 
Anforderungen vornehmen.

Schritt 4

Schloss erfolgreich 
hinzugefügt Schloss 
umbenennen

Schritt 5 
Fertig
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6.4 Benutzerfingerabdruck registrieren
Unter den Sperreinstellungen können Sie auf „Fingerabdrücke“ 
klicken und den Fingerabdruck registrieren. Es gibt 
permanente/zeitgesteuerte und wiederkehrende 
Fingerabdrücke für verschiedene Bedingungen.

6.5 Benutzer-Passcode registrieren
Unter den Sperreinstellungen können Sie auf die Option „Passcodes“ 
klicken und die Passcodes registrieren. Es gibt 
permanente/zeitgesteuerte
und wiederkehrende Passcodes für verschiedene Bedingungen.

Schritt 1 Schritt 2 Schritt 1 Schritt 2

Fingerabdruck hinzufügen Permanenten Typ auswählen HinzufügenPasscode Zeitgesteuerten Typ auswählen

Schritt 3
Klicken Sie 
auf „Start“

Schritt 4
Fingerabdruck 4 Mal drücken

Schritt 3
Passcode generieren

Schritt 4
Per SMS oder E-Mail teilen
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6.6 eKeys 
registrieren

Unter den Schlosseinstellungen
können Sie auf die Option „eKeys” 
klicken und den eKey an andere 
Empfänger ausgeben.
Es gibt permanente/zeitgesteuerte 
und wiederkehrende eKeys für 
verschiedene Bedingungen.

6.7 Durchgangsmodus
Unter den Schloss-Einstellungen können Sie „Passage-Modus“ 
aktivieren. In diesem Modus ist das Schloss immer geöffnet. Sie 
können den Passage-Modus auch in der App deaktivieren.

Schritt 1
eKey senden

7. Schloss zurücksetzen
Unter „Schloss-Einstellungen“ können Sie auf die Schaltfläche „Löschen“ 
klicken, um das Administrator-Passwort zurückzusetzen. Das Schloss 
wird auf den Werkseinstellungen zurückgesetzt. Sie können die 
Schlüsselbox mit dem folgenden Passwort entsperren
Passwort 123456 entsperren.

Schritt 2
Zeitgesteuerten Typ 
auswählen

Schritt 3 Fertig, Sie 
können die Informationen per 
SMS an den Empfänger 
weiterleiten.
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8. Fernentriegelungsfunktion (mit Gateway)
Das WLAN-Gateway ist für die Fernentriegelungsfunktion unerlässlich. Bitte 
beachten Sie die folgenden Parameter:

Modell:   G2
Abmessungen: 70 x 70 x 26 
mm Netzwerk: WLAN 2,4 GHz
IEEE-Standard: 802.11b/g/n 
Stromschnittstelle: USB Typ C 
Stromeingang: DC 5 V/500 mA

Leuchtstatus
  Wenn das Gateway eingeschaltet ist:

Die LED blinkt abwechselnd rot und blau.
  Standby-Modus, bereit für die Verbindung.

  Blaue LED: Betriebsmodus
   Rotes Licht: Netzwerkfehler

8.1 Gateway mit APP koppeln

 Gateway hinzufügen  WLAN auswählen und Passwort eingeben

 Koppeln des Gateways abschließen

Hinweis: Bei Zeitüberschreitung schalten 
Sie bitte das Gateway ein und versuchen 
Sie es erneut.

8.2 Fernentriegelung
Unter den Schlosseinstellungen müssen Sie zunächst die Fernentriegelungsfunktion wie auf 
dem folgenden Foto aktivieren. Anschließend können Sie auf das Entriegelungssymbol neben 
dem runden Kreis klicken. Es gibt einen Tipp für die Fernentriegelung: Sie können darauf 
klicken und die Tür aus der Ferne entriegeln.

 Aktivieren Sie die 
App auf Ihrem 
Mobilgerät

Drücken Sie die Taste „  “  Wählen Sie „[Gateway]“

 Wählen Sie [G2]  Schließen Sie das Gateway an und 
schalten Sie es ein.

darauf, wenn das Licht 
abwechselnd rot und blau blinkt
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Drücken Sie die Taste „+“
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9. Fehlerbehebung und Lösung (FAQ)
Frage 1:
Kann ich die Tür beim ersten Mal mit meinem Fingerabdruck entriegeln? 
Antwort: Nachdem Sie die Installation abgeschlossen und das Schloss mit 4 
AAA-Alkalibatterien eingeschaltet haben, können Sie einen beliebigen 
Fingerabdruck drücken
drücken, um die Tür zu entriegeln, damit Sie die Tür öffnen können, bevor Sie 
das Schloss mit der mobilen App konfigurieren.

Frage 2:
Welche Art von Batterien sollten wir verwenden?
Antwort: Es wird dringend empfohlen, dieses Schloss mit 4 AAA-Alkalibatterien zu 
betreiben. Verwenden Sie keine anderen Batterien oder andere Zn/Mn-Batterien!

Frage 3:
Wird das Schloss automatisch verriegelt?
Antwort: Nachdem Sie die Tür einmal entriegelt haben, wartet die Tür 5 Sekunden 
lang auf die Verriegelung. Schließen Sie die „Frontblende”, um die Tür zu verriegeln.

Frage 4:

Frage 6:

 
Entfernen Sie den Silikonstopfen.

Stecken Sie den Schlüssel in das 
Schlüsselloch und drehen Sie ihn im 
Uhrzeigersinn.

Zum Öffnen der Schale ziehen, um sie zu 
entriegeln.

Ich habe ein Schloss für meinen Freund gekauft. Wie kann er das 
Schloss mit seinem Handy hinzufügen?

Antwort: Bitte entfernen Sie dieses Gerät aus Ihrer Handy-App. Sie können auf 
„Löschen“ klicken, um das Schloss zurückzusetzen, oder einen Hardware-Reset 
durchführen.
Weitere Informationen zum Schloss finden Sie auf Seite 5.

Frage 5:
Ich stecke den manuellen Schlüssel ein und drehe ihn, aber ich kann die Tür 
nicht entriegeln. Antwort: Bitte stecken Sie den manuellen Schlüssel ein und 
öffnen und schließen Sie die Entriegelungsplatte, siehe Foto unten:

Ist es möglich, meine Tür aus der Ferne zu entriegeln?
Antwort: Für die Fernentriegelung ist ein zusätzliches Gateway 
erforderlich. Bitte wenden Sie sich an unseren Kundendienst. Nach 
der Konfiguration können Sie auf das Symbol in der App drücken, 
um die Fernentriegelung durchzuführen. Weitere Informationen 
finden Sie auf Seite 25.
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